VINYLTECHLAB

GARANTII
MITMEKIHILINE JAIK VINUULPORAND
KULUMISKIHIGA 0,55 MM

GARANTII

1. 25 aastat sobilik suure koormusega kodupindadele (klass 23 vastavalt EN
ISO 10874 standardile).

2. 10 aastat sobilik suure koormusega kommertsruumides (klass 33 vastavalt
EN ISO 10874 standardile).

Kaesolev garantii kehtib kihilise vinUulpdranda kasutuskatte ja konstruktsiooni

kohta ning on kehtiv ainult siis, kui jargitakse paigaldusjuhendis esitatud juhiseid
ja soovitusi.

ULDTINGIMUSED
GARANTII ENNE PAIGALDAMIST

1. Ostja ja/vdi paigaldaja (professionaalne/sertifitseeritud vdi vaba kutseline
paigaldaja) on kohustatud kontrollima kogu ostetud p&randat enne
paigalduse alustamist. Kui kontrollimise kaigus avastatakse tootmisdefekt
(nt vale varv, valed mdddud, vale l3ige), ei tohi pdrandat paigaldada. Kui
avastatakse vigu v8i ebaselgusi, soovitatakse viivitamatult vbtta Uhendust
muujaga, kust pérand osteti.

2. Paigaldust kasitletakse pdranda aktsepteerimisena. Kui paigaldatakse
vigane pdrand, ei vBeta selliseid kaebusi vastu.
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3. Garantii kehtib ainult esimesele omanikule ja esimesele paigaldamisele ega
ole uUlekantav. Esimeseks omanikuks loetakse isik, kes on ostu arvele
margitud kui "ostja".

NIISKUSEGA SEOTUD GARANTII

1. Vinuulpdranda tootjatehas EPUFLOORING Sp. z o.0. garanteerib, et
mitmekihilised vintulpdrandad (originaalses tootmisseisundis, normaalses
koduses ja kommertskasutuses, korralikult paigaldatuna) on vastupidavad
kahjustustele, mis tekivad tavalise vee ja toiduainete lekkimise t&ttu, mis
pdhjustaksid varvi kadumise voi struktuuri kahjustusi.

2. Niiskusegarantii ei kata Uleujutuse, veetorustiku rikke, kanalisatsiooni
probleemi ega loomade uriiniga seotud kahjustusi.

GARANTII PORANDAKUTTE PAIGALDAMISEL

1. Vinuulpdranda tootjatehas EPUFLOORING Sp. z o.0. garanteerib algsele
ostjale, et mitmekihiline vinutlpdrandakate on paigaldatakse aluspinnale,
kuhu on paigaldatud kuttesusteem vastavalt paigaldusjuhendile.

2. Kdik ebaselgused tuleb arutada kuttesusteemi tootjaga.

POOLTE KOHUSTUSED
OSTJA/KAUPLEJA KOHUSTUSED

1. Ostja, kui ilmneb defekt, mis p&hjustab garantiinbude (garantii kehtivuse
ajal), peab teavitama vinuulpdranda tootjatehas EPUFLOORING Sp. z o.0.
volitatud edasimudjat, kellelt ta toote soetas, hiljemalt 14 kalendripdeva
jooksul alates defekti tuvastamisest.

2. Ostja peab esitama volitatud edasimuujale kehtiva ostutSeki vdi arve, mis
tdendab ostu, ning Uksikasjaliku kirjelduse probleemist ja/vdi fotod, mis
selgelt naitavad esinevat probleemi.

3. Ostja, parast pdranda paigaldamist, on kohustatud hoidma ja sailitama
kogu garantiiperioodi valtel ostetud ja paigaldatud péranda proove (2 tk
laud/plaat erinevatest karpidest), juhuks, kui ilmneb garantiindue, ning
vBimaldamiseks vajaliku kontrolli teostamist.
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GARANTII KOHUSTUSED

1. Reklamatsiooni lahendamise tahtaeg on 14 kalendripdeva alates
reklamatsiooni  esitamise kuupdevast. Vinudlpdranda tootjatehas
EPUFLOORING Sp. z o.0. jatab endale diguse kontrollida pdrandat oma
esindaja kaudu ning vbtta proove taiendavaks hindamiseks, kui see on
vajalik. Sellisel juhul lahendatakse reklamatsioon viivitamatult parast
kontrolli tegemist.

2. Vinuulpdranda tootjatehas EPUFLOORING Sp. z 0.0. vdib oma aranagemisel
parandada voOi valja vahetada defektse toote. Kuna see on ainus
parandamisv@imalus, mida kaesolev garantiigarantii pakub, siis kdik katsed
parandada, valja vahetada vOi uuesti viimistleda enne vinUulpdranda
tootjatehas EPUFLOORING Sp. z o.0. valikulist kontrolli muudavad
kaesoleva garantiindude kehtetuks.

3. Garantii alla ei kuulu pdranda vahetamise (demonteerimise ja uuesti
paigaldamise) kulud. Kui pinnase osa vahetatakse, jatab vinuulpdranda
tootjatehas EPUFLOORING Sp. z o0.0. endale diguse pakkuda optiliste
erinevustega asendustooteid, mis tulenevad toote erinevatest seeriatest,
vOi sarnaste spetsifikatsioonidega tooteid, mille ostja saab valida.

4. Kui reklamatsioon tunnistatakse pdhjendatuks, katab vinudlpdranda
tootjatehas EPUFLOORING Sp. z o.0. materjalikulud, mis arvutatakse
garantii kehtivusaja |6punijaanud aja ja kogu garantii perioodi suhte pdhijal.
Naide: kui reklamatsioon esitatakse 3 aastat parast 20-aastase garantii
kehtivuse alguskuupaeva, katab vinuulp&randa tootjatehas EPUFLOORING
Sp. z 0.0. materjalikulud 85% ulatuses (20 - 3 =17, 17/20 = 85%).

5. Vinuulp&randa tootjatehas teavitab teid reklaamatsiooni lahendamise
meetodist kirjalikult vdi e-posti teel.

PIIRANGUD JA VALJAJATMISED

"

1. Garantii ei kohaldata toodetele, mis on margitud v6i muudud kui ,teise
klassi tooted, defektsed tooted, seeria Idpp-produktid vdi mittestandardsed
tooted. Garantii ei kehti ka toodetele, mis on margitud v6i muuddud
.praeguses seisundis” (nt kahjustatud pakendiga tooted).

2. Kdesolevat garantiid ei saa uUle anda ja see kehtib ainult esimesele
ostjale/lomanikule, kellele kuuluvad mitmekihilised vintulpdrandad, mis on
paigaldatud algelisse ruumi.

3. Vinuulp&randa tootjatehas EPUFLOORING Sp. z 0.0. ei arvesta néudeid, mis
on seotud varvi, struktuuri vdi ldike erinevustega, mis esinevad reaalse
toote ja pildi vdi valjapaneku vahel, ega kata paigalduskulusid p&randa
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puhul, mis sisaldab tootmisdefekte. Lisaks peaks ostja olema teadlik

vBimalikest vaikestest erinevustest erinevate tootepartiide vahel (vary,

struktuur, laige). Partii vastavuse kontrollimine peaks toimuma enne
paigaldamist. Partiinumber asub mitmekihiliste vinaulpdrandate lukul

(kuljel klikk-ststeemil).

. Vinullpdranda tootjatehas EPUFLOORING Sp. z 0.0. ei tasu Uhegi kaudse

vOi jargneva kahju eest. Selle alla kuuluvad kdik kulud vdi kahjustused, mis

ei puuduta otseselt pérandat, kuid vdivad tuleneda pdranda defektist.

. Mitmekihiline vintulpdrand peab olema paigaldatud vastavalt tootjatehase

EPUFLOORING Sp. z o.0. paigaldusjuhendile. Kaesolev garantii ei kehti

kahjustuste korral, mis on tekkinud jargmiste pdhjuste tdttu:

* paigaldamine hoonete vadlistesse ruumidesse, solaariumidesse,
verandadele, garaaZidesse v8i muudesse kohtadesse, mis on pidevalt
kokkupuutes liigse niiskuse vdi aarmuslike temperatuuridega;

« paigaldamine ruumides, kus temperatuur langeb alla 10°C vdi tduseb
ule 40°C;

» kokkupuude liigse paikesevalguse, intensiivse valgustuse Vi
viimistluskihi vananemisprotsessiga (nt suurte réduakende laheduses);

« kokkupuude &armiselt sooja vdi kulmaga (nt kaminate VvOi
sugavkulmikute Idheduses);

« kokkupuude kriimustuste, 166kide voi 1digetega teravate vdi teritatud
servadega esemetelt (nt noad, kérged kontsad, manguasjad);

« vale paigaldus, hooldus vdi ladustamine, mis ei ole kooskdlas
tootjatehase EPUFLOORING Sp. z 0.0. tehniliste dokumentidega;

« vale ladustamine, transport v8i kasutamine, mis ei ole vastavuses
ettenahtud otstarbega;

+ vale kaitse paigaldamine toolide ratastele, laudade jalgadele vdi teiste
moobli alumistele kihtidele, mdédbli liikumine ning raske eseme (nt
moobli  v8i  kddgimodbli)  asetamine  otse  mitmekihilisele
vinuulpdrandale;

« vee moju, kui aluspinna vdi seinte liigne niiskus, hudrostaatiline réhk,
uputus, mis on pdhjustatud jadmasinate, kulmikute, kraanikausside,
ndudepesumasinate, lekkinud torude, Uleujutuste, seisva vee VOi
valamise tagajarjel, mis ei ole koheselt dra koristatud, samuti
kodumasinate rike, pdranda all oleva vee poolt pd&hjustatud
kahjustused, sealhulgas p&randa all oleva hudrostaatilise réhu tekitatud
kahjustused, tingitud muudest tingimustest, mis pdhjustavad vee
kogunemist péranda alla, ja looduskatastroofid;

« laudade/plaatide lahtimine Uhenduskohtades piki liitekohti, kui need
Uhendatakse/eraldatakse rohkem kui 2 korda.
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LOPPMAARUSED

1. Garantiiandja on tootjatehas ettevote EPUFLOORING Sp. z o.0., mille
asukoht on £6dz, Kopcinskiego 77.

2. Ukski paigaldaja, jaemuuja, edasimiiija ega EPUFLOORING Sp. z o.o.
tootaja ei oma digust taiendada ega muuta antud garantii kohustusi voi
piiranguid.

3. Kdesolev garantii asendab k&ik varem antud vdi samal ajal kehtivad
garantiid, mis on antud ostjale/ostjale.

4. Kaesolev garantii kehtib riigis, kus toode on soetatud.

5. Kdesolev garantii ei valista, ei piira ega peata ostja digusi, mis tulenevad
kohustuslikest seadusandlikest maarustest. Seadusandlikult kohustuslikus
ulatuses kuulub garantii Poola diguse alla.

Rohkem teavet saab kusida: info@norteckfloor.ee

—

e
EPUFLOORING

EPUFLOORING Sp. z 0.0.
Siedziba: Kopcinskiego 77, 90-033 £6dz, Polska
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Magazyn: Ossendowskiego 3B, 93-228 £6dz, Polska
dok.epuflooring@epufloor.com
www.vinyltechlab.pl
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